
17JULHO DE 2019

 

Atuação ampliada da
PREVENÇÃO DE PERDAS E RISCOS

A prevenção de perdas se fortalece a cada dia, 
com atuações operacionais e estratégicas nas 
empresas. Precisamos enxergar esta área não 
só como um setor que identifica e mede o re-

sultado das perdas, e sim como uma área que trabalha 
preventivamente em toda a cadeia do negócio.

As atuações da prevenção de perdas e riscos 
precisam contemplar atribuições preventivas em toda 
a cadeia, atuando integrada ao Comercial, centrais de 

distribuição, lojas e Financeiro. Tem como missão cum-
prir os processos da empresa e garantir que sejam cum-
pridos por toda a equipe das filiais da empresa. Atua 
padronizando, treinando e auditando o processo ope-
racional de compra, do recebimento de mercadorias, 
do armazenamento, da exposição do salão de vendas, 
das movimentações de estoque e da frente de caixa.

Precisamos entender que o processo não funciona 
sozinho e que por trás dele estão as pessoas, ou seja, os 
funcionários da empresa, que precisam estar motivados e 
satisfeitos com a empresa para realizarem suas atribuições 
sem gerar perda. 

Prevenir perdas sem mudar o comportamento 
das pessoas não gera resultados. Diante disso, o primei-
ro passo para reduzir e eliminar nossas perdas é mudar 
a Atitude da nossa equipe, começando pela limpeza e 
organização dos setores e da loja. 

Limpar e organizar previne perdas e conscientiza a 
equipe sobre tratamento e manuseio de produto.

Está disponível no website da AMIS, na área do as-
sociado, um check list orientativo para quem deseja man-
ter as ações de prevenção de perdas em dia. Confira lá! 
www.amis.org.br

Então, mãos à obra. E até breve.  

ARTIGO

"Prevenir perdas 
sem mudar o 

comportamento das 
pessoas não gera 

resultado"
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